
Moneda: euro (EUR)

¿Cuánto se deja?

DÓNDE COSTUMBRE

Restaurantes La propina no suele ir incluida en la cuenta. Lo habitual es en torno a un 10 %; si la cuenta es
muy alta, con un 5 % basta.

Cafés (Kaffeehaus) y
bares

En torno a un 10 % en cafés y bares con servicio de mesa. Si solo tomas algo, redondea.

Cabañas de montaña

(Hütten)

Igual que en un restaurante: en torno a un 10 %. Lleva efectivo, porque en muchas no se
puede pagar con tarjeta.

Taxis No es obligatoria, pero es costumbre: redondea o deja algo más si el taxista te ayuda con el
equipaje.

Hotel (maleteros) Es costumbre darles algo; no hay una cantidad fija.

Hotel (limpieza) Es costumbre dejar algo al personal; no hay una cantidad fija.

Guías y excursiones No es obligatoria. Si el guía te ha gustado, puedes agradecerlo con lo que quieras.

Conductores privados No es obligatoria. Redondear o dejar algo es voluntario.

Spa y peluquería Es habitual: entre un 5 % y un 10 % si has quedado contento.

Antes de pagar

Documento orientativo: no sustituye la información oficial, el consejo médico ni las condiciones de tu póliza. Las normas pueden cambiar:
compruébalas antes de viajar. Fuentes: Turismo de Viena (wien.info), Turismo de Innsbruck, Turismo de Salzburgo, Servicio para empresas del
Gobierno austriaco (USP), Cámara de Comercio (WKO), Banco Nacional de Austria (OeNB), Ministerio de Asuntos Exteriores de España
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Propinas y pagos en Austria
En Austria la propina es voluntaria, pero se da casi siempre: entre un 5 % y un 10 %, o se redondea si la cuenta
es pequeña. No se deja en la mesa: dices el total al pagar.

Cómo dar la propina: no la dejes en la mesa. Al pagar, dile al camarero el total que quieres pagar con la propina

incluida (si la cuenta es de 27,40 euros, dices «30»). También puedes añadirla al pagar con tarjeta. Si ya va incluida
en la cuenta, no la pagues dos veces.

Precios con todo incluido: los de la carta ya llevan el IVA. IVA: 20 % en general; 10 % en la comida de restaurantes y
en el alojamiento; el café, el té y la mayoría de las bebidas, al 20 %. En algunos restaurantes caros se cobra cubierto.

Tarjeta y efectivo: la tarjeta se acepta en casi todas partes y en los taxis de Viena y Salzburgo puedes pagar con ella,
pero en 2025 todavía se pagó en metálico más de la mitad de las compras en tiendas. En cabañas de montaña,
puestos de mercados navideños y cafés pequeños lleva efectivo. Cambia dinero en bancos, no en casas de cambio.

Tasa de alojamiento: se cobra en el propio alojamiento, por noche. En Viena es el 5 % del precio de la estancia sin
IVA ni desayuno desde el 1 de julio de 2026, y subirá al 8 % el 1 de julio de 2027. En el resto del país el importe
cambia según el lugar.

Como resides en la UE, no tienes devolución del IVA en las compras.
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