Safe on Travel

SEGUROS DE VIAJE

Propinas y pagos en Indonesia

En Indonesia la propina no es obligatoria, pero se agradece en zonas turisticas. Vigila los impuestos y el cargo
por servicio de la cuenta, paga en rupias y lleva efectivo.

Moneda: rupia indonesia (IDR)
| ¢Cuanto se deja?

DONDE COSTUMBRE

Restaurantes Si la cuenta ya lleva cargo por servicio («service charge»), no hace falta mas. Si no lo lleva, se
agradece redondear o dejar el cambio.

Warungs y puestos Sin propina: pagas el precio de la cuenta.

callejeros

Bares y cafeterias No se espera. Puedes dejar las monedas del cambio.

Taxis Sin propina: basta con redondear lo que marca el taximetro o la aplicacion.

Hotel (maleteros) No es obligatoria, pero se agradece un pequeno detalle.

Hotel (limpieza) Opcional. Si quieres dejar algo, déjalo a la vista y con una nota.

Guias, barcos y buceo No es obligatoria, pero es costumbre dar algo al final del dia o de la excursién si el servicio ha
sido bueno.

Conductores privados Es costumbre darles algo al final del dia si te han atendido bien.

Masajes y spa Se agradece una propina, dada directamente a quien te ha atendido.

| Antes de pagar

E] Impuestos y cargo por servicio: en restaurantes y hoteles se paga un impuesto local de hasta el 10 % y muchos
anaden ademas un cargo por servicio. Si la carta pone «++» 0 «belum termasuk pajak», nada de eso esta sumado al
precio.

E] Paga siempre en rupias: es la moneda obligatoria para pagar en el pais, también en servicios turisticos. Si te dan el
precio en dolares o euros, pide el importe en rupias. Con tarjeta, elige cobrar en rupias, no en euros.

() Cambia dinero solo en bancos o casas de cambio autorizadas por Bank Indonesia: muestran su logotipo y la licencia,
y te piden el pasaporte. Cuenta el dinero delante del cajero. Los billetes que lleves deben estar en perfecto estado,
sin doblar, o te los rechazan o te dan peor cambio.

E] Lleva efectivo para warungs, mercados, barcas y pueblos. Las tarjetas se aceptan en hoteles, restaurantes y tiendas
de zonas turisticas, pero Exteriores avisa de que el fraude con tarjetas es frecuente: no la pierdas de vista al pagar.
() Bali cobra una tasa turistica de 150.000 rupias por persona y viaje: pagala solo en la web oficial Love Bali o en el

aeropuerto. Si entras o sales con 100 millones de rupias o mas (en efectivo, de cualquier moneda), debes declararlo
en aduanas.

() Devolucién del IVA a turistas: compra en tiendas adheridas, pide la factura especial con tu pasaporte y suma al
menos 500.000 rupias de IVA (minimo 50.000 por factura) en los 30 dias antes de salir. Se reclama en persona,
saliendo en avion desde Yakarta, Bali, Surabaya, Yogyakarta o Medan, con pasaporte, tarjeta de embarque, facturas
y los productos.

Documento orientativo: no sustituye la informacion oficial, el consejo médico ni las condiciones de tu pdliza. Las normas pueden cambiar:
compruébalas antes de viajar. Fuentes: Exteriores y Embajada de Espafa en Yakarta, Direccion General de Impuestos y Aduanas de Indonesia, Bank
Indonesia, Gobierno de Bali
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