
Documentación

Salud y medicamentos

En la maleta

No lleves o declara en aduana

Antes de salir de casa

Lo que solo pasa en Ruanda

Umuganda
El último sábado de cada mes, por la
mañana, tiendas y transportes paran
por el trabajo comunitario.

Gorilas
Mínimo 15 años, 7 metros de distancia y
una hora con la familia. Con fiebre o tos
te dejan fuera.

Genocidio
Tema muy sensible. Negarlo es delito:
no preguntes a nadie si es hutu o tutsi.

Kwibuka
Desde el 7 de abril, 100 días de
conmemoración del genocidio. La
primera semana hay menos ocio.

Fotos
No fotografíes militares, policías, el
aeropuerto ni edificios oficiales. Pide
permiso a las personas.

Mototaxis
Son rápidos y te dan casco, pero tienen
muchos accidentes. Por la noche,
mejor un taxi.

Safe on Travel
SEGUROS  DE  V I AJE

CHECKL IST  DE  V IAJE

Viaja a Ruanda sin olvidarte de nada
Ruanda es segura y ordenada, pero pide visado, tiene malaria en todo el país y Exteriores desaconseja la
frontera con el Congo, incluido el parque de los gorilas. Fuera de Kigali la sanidad es muy limitada.

Pasaporte con al menos 6 meses de validez desde la
entrada y una página en blanco (el DNI no sirve)

Visado de turista: 50 dólares (una entrada, 30 días),
en irembo.gov.rw o al llegar

Si combinas con Kenia y Uganda, el visado turístico
de África Oriental (100 dólares, 90 días) puede salirte
mejor

Ninguna agencia está autorizada a tramitar el visado
por ti: las webs «e-visa Ruanda» cobran de más

Póliza de tu seguro de viaje y teléfono de asistencia
24 h, en papel y sin conexión en el móvil

Malaria en todo el país, más en las zonas bajas como
Akagera: pide la profilaxis en Vacunación

Internacional

Fiebre amarilla: certificado solo si llegas de un país
con riesgo, como Uganda o Kenia. Desde España no
se pide

Vacunas recomendadas: hepatitis A y B, fiebre
tifoidea, tétanos-difteria, meningitis y rabia

Ébola en el este del Congo: si tienes fiebre en el viaje
o al volver, llama al 114 o a tu seguro

Medicación en su envase original, con receta o

informe médico en inglés, y botiquín básico

Enchufes tipo C y J a 230 V: los cargadores europeos
suelen entrar, pero lleva un adaptador por si acaso

Botas de montaña, guantes de jardín y chubasquero
para el trekking de gorilas: hay barro y ortigas

Forro polar: en los volcanes y en Nyungwe las
mañanas y las noches son frías

Repelente con DEET o icaridina y manga larga para el
atardecer

Bolsas de tela en vez de plástico para la ropa sucia y
los zapatos

Bolsas de plástico: prohibidas y se confiscan en el
aeropuerto. Deja en el avión las del duty free

Cigarrillos electrónicos y vapeadores: prohibidos en el
país, se requisan al entrar

Drones: necesitan un permiso especial de aviación
civil. Sin él te lo pueden retener

Drogas de cualquier tipo: penas de cárcel. No lleves
nunca paquetes de otras personas

Analgésicos fuertes o psicofármacos sin receta ni
informe médico que los justifique

Contrata un seguro de viaje con gastos médicos,
evacuación y repatriación, como recomienda
Exteriores

No pases por la RD del Congo: desde mayo de 2026,
si has estado allí en los 30 días previos, no te dejan
entrar

Reserva el permiso de gorilas con meses de

antelación: no se reembolsa si cancelas o llegas tarde

Dólares en billetes recientes y en buen estado:
permisos y lodges se pagan en dólares y los billetes
viejos se rechazan

Revisa las recomendaciones de Exteriores justo antes
de salir: las normas por el ébola cambian con poco
aviso
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VUELOS

Ida (nº y hora)

Vuelta (nº y hora)

Aerolínea y localizador

SEGURO  DE  V IAJE

Aseguradora

Nº de póliza

Asistencia 24 h

ALOJAM IENTOS

1. Nombre, dirección y teléfono

2. Nombre, dirección y teléfono

3. Nombre, dirección y teléfono

DATOS  MÉDICOS

Grupo sanguíneo

Alergias

Medicación habitual

CONTACTO  EN  ESPAÑA

Nombre

Teléfono

Banco (bloqueo de tarjetas)

Teléfonos de emergencia en Ruanda

112 Emergencias y policía (bomberos: 111; accidentes de tráfico: 113)

912 Ambulancia

114 Línea de salud del Rwanda Biomedical Centre, gratuita: ébola y síntomas sospechosos

+255 754 042 123 Emergencia consular 24 h de la Embajada de España en Tanzania (99B Kinondoni Road,
Dar es Salaam; oficina: +255 22 266 6936)

+250 788 307 784 Consulado honorario de España en Kigali

Antes de una urgencia médica, llama a la asistencia 24 h de tu seguro si tu situación lo permite: te indicará el centro adecuado y gestionará el pago.
Este documento es orientativo y no sustituye la información oficial ni las condiciones de tu póliza. Las normas de entrada pueden cambiar:
compruébalas antes de viajar. Fuentes: Ministerio de Asuntos Exteriores (recomendaciones de viaje y Embajada de España en Dar es Salaam),
Dirección General de Inmigración y Emigración de Ruanda, Ministerio de Sanidad de Ruanda y Rwanda Biomedical Centre (medidas por el ébola),
Policía Nacional de Ruanda y Rwanda Development Board (normas del permiso de gorilas).

Safe on Travel
SEGUROS  DE  V I AJE

PARA  RELLENAR

Los datos de mi viaje a Ruanda
Rellénalo antes de salir y llévalo en papel y en una foto en el móvil: funciona sin batería ni cobertura.
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